
■目的 １）OSSMA Plus会員登録と会費決済
２）OSSMA Plus会員専用上乗せ保険加入と保険料決済

■手順
1. 次のリンクにアクセス

https://www.eaj.ne.jp/ossma
アドレス誤りに注意してください！

【神戸大学】OSSMA Plus・上乗せ海旅 申込・会費決済方法ご案内

（非大学プログラム渡航学生用）
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ログインコード・パスワードは、
所属学部・研究科の教務担当係に
お問い合わせください。

3. 渡航期間と料金・事務手数料の確認

・内容の修正があれば『戻る』ボタンで修正。
・内容が正しければ、『申込内容登録ページへ』をクリック。

2. 渡航期間の入力

・ 正式な渡航期間が未定の場合は、余裕をもった期間での
出発日・渡航日を入力してください。

4. お申込内容登録 ご利用者情報、渡航情報の入力

※が赤字の項目は、入力必須です。

・ メールアドレスは、必ず渡航中に利用するアドレスを入力。
・ 『大学指定コード』は、「ossmaprivate」です。

忘れないように入力してください。

5. 入力内容の確認

・ 内容の修正があれば『戻る』ボタンで修正。
・ 内容が正しければ、下の規約をお読みいただいた上で、

『同意して申し込む』をクリック。

ossmaprivate

6. 申込み内容の受付終了

・ 画面上で 『お申込みを受付けました』と表示されます。

(重要)
・ 『決定』をクリック後、登録のやり直しをしますと料金が重複

課金されますので、絶対におやめください。
変更等ご希望の場合、OSSMA事務局にご連絡ください。

・ OSSMA Plus会員ID番号を会員カードに記入いただくか、
手帳等に控えるようにしてください。



8-2. 決済受付完了を確認して終了

・ 右上 『×』をクリックして終了します。

・ OSSMA Plus会員後にキャンセルした場合、所定の

キャンセル料が発生します。

8-1.クレジットカード決済
・ 利用可能なカード: VISA, MASTER, JCB, AMEX, DINERS

・ ご家族（クレジットカード所有者様）の同意の下でお申込みであれば、

お申込者様とお支払者様が異なっても問題ございません。

・ カード番号と有効期限を入力し、『決済する』をクリック。

・ 決済が完了すると登録したアドレス宛てに、

タイトル『OSSMAお申込完了のお知らせ』メール(メール②）が届き、
手続き終了です。

・ 『決済エラー』が表示された場合、OSSMA事務局にご連絡ください。
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8-3. 決済受付完了メール受信 メール②

7. 決済のお願いメール受信

・ 申込み後７営業日以降に、OSSMA事務局から送信されます。
・ 本メールには、以下の内容が記載されます

・受付番号（OSSMA Plus会員ＩＤ番号）
・会費支払いのお願い
・上乗せ海外旅行保険のご案内

メール①

********
****
*****

クレジットカード決済 →項目8 (p2)

コンビニ決済 →項目9 (p3) をご参照ください

続いて
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9-1. コンビニ決済

・ 利用するコンビニ、名前、電話、メールアドレスを入力。
『決済する』をクリック。『決済エラー』が表示された場合、
OSSMA事務局に連絡ください。

9-2. コンビニ決済受付完了
決済完了ではありません！

・ 画面下段の『申込みを完了させる』をクリックします。

********
****
*****

9-3. コンビニ決済依頼完了のお知らせメール受信
決済完了ではありません！

・登録したメールアドレス宛に『コンビニ決裁依頼完了のお知らせ』
が届きます。（メール③）

・メールを読み、お申込日から7日以内にお支払を済ませてくださ
い。

・お申込み後のキャンセルについても、所定のキャンセル料が
発生します。

9-4. 決済受付完了メール受信

*******

メール②

メール③

次ページから、OSSMA Plus会員専用上乗せ海外旅行保険の説明になります。

・ 決済が完了すると登録したアドレス宛てに、

『ＯＳＳＭＡお申込完了のお知らせ』（メール②）が届き、

手続き終了です。
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11. OSSMA Plus会員専用上乗せ海外旅行保険加入手続き画面への入力

10. OSSMA Plus会員専用上乗せ海外旅行保険への加入（加入希望者）

・P.2 の7. に示したメール①に以下のご案内があります。

加入手続き画面に移動します
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15. OSSMAロケーターシステムへの旅程入力

14. OSSMA Plus会員専用上乗せ海外旅行保険
保険料お支払い手続き完了メール受信

13. OSSMA Plus会員専用上乗せ海外旅行保険
保険料お支払いお願いメール受信
（クレジットカード決済のみ）

12 OSSMA Plus会員専用上乗せ海外旅行保険
加入受付完了メール受信

○ お問合せ先 ○

日本エマージェンシーアシスタンス株式会社 OSSMA事務局

TEL： 03-3811-8310 

Email: students@emergency.co.jp

営業時間：月～金（祝除く） 9:00～18:00

メール④
メール⑥

メール⑤
【重要】

・OSSMAロケーターシステムにアクセスし、追加個人情報（画面では
基本情報と表示）と旅程情報を入力してください。

・OSSMAロケーターシステム： https://ossma.eaj.ne.jp
ログインコード： OSSMA Plus会員ID

パスワード： 学籍番号(アルファベット小文字)

・入力時は、ロケーター内Helpボタンからサービスガイドブックを

ご参照ください。

・OSSMA Plus及びOSSMA Plus会員専用上乗せ海外旅行保険の

補償内容について英文付保証明が必要な場合は、下記問合せ先

よりOSSMA事務局へ依頼すること。


