
VPN接続マニュアル

2023年1月
総務部人事課

※前日までにアカウントの初期設定を済ませてからでないと
接続はできません。

情報推進課

人事給与Webシステム

1



A Windows PC

ご使用の端末をクリックして進んでください。
（ページが変わらない場合は，記載のページをご覧ください）

B macOS PC

C iOS端末(iPhone､iPad) D Android端末

３ページ～ ８ページ～

１３ページ～ １８ページ～
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※前日までにアカウントの初期設定を済ませてからでないと接続ができません。
※初期設定で設定したネットワークID・ネットワークID用パスワード、
ログインID・ログインID用パスワードを忘れてしまった場合は、下記リンク
の情報を参考に情報基盤センターまでお問い合わせください。

https://www.istc.kobe-u.ac.jp/services/StandardService/Account/

人事給与Webシステム

VPNにより暗号化

ログイン

接続

学内ネットワーク ■VPNクライアントソフトウェアをインストールします。

■ネットワークIDとネットワークID用パスワードを用いて、
VPNに接続します。

■人事給与Webシステムにアクセスし、ログインIDとログインID用
パスワードを用いてログインします。

学外ネットワークから人事給与Webシステム等にアクセスするために
必要となるVPN接続の方法について説明します。

【A】Windows PCを用いてログインする場合

情報基盤センターへのお問い合わせは以下フォームをご利用ください。
https://www.edu.kobe-u.ac.jp/istc-form/contact.html
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【A】Windows PCを用いてログインする場合

■VPN接続とは

A-1 A-2

自宅や出張先などの学外から、自分のPCやモバイル端末を使って
外部プロバイダ等を介して接続した際に、学内とほぼ同様なネッ
トワーク環境を実現することができるサービスです。

1. VPNクライアントソフトウェア（接続ツール）をダウンロードします。
https://download.istc.kobe-u.ac.jp/ssl_vpn/index.html

※ID・パスワードを入力する画面が表示されたら、ネットワークIDと
ネットワークID用パスワードを入力してください。

2. ｢BIGIPEdgeClient.exe｣を選択し、ダウンロードフォルダやデスクトップなどに
保存します。

3. 次にインストールを行います。保存した｢BIGIPEdgeClient.exe｣ファイルを
右クリックし、｢管理者として実行｣をクリックします。

※｢ユーザーアカウント制御｣の画面が表示された
場合は、｢はい｣をクリックします。

4. セットアップ画面が表示されたら、｢Next｣をクリックします。

１ VPNクライアントソフトウェアのインストール
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A-3 A-4

6. Installが行われますので、しばらくお待ちください。

7. 以下の画面が表示されたら、｢Finish｣をクリックします。
これでインストールは完了です。

5. ｢Ready to Install｣画面が表示されたら、｢Install｣をクリックします。

【A】Windows PCを用いてログインする場合
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A-5 A-6

1. VPNクライアントソフトウェア｢BIG-IP Edge Client｣を起動します。

※見当たらない場合は、Windows左下の
スタートメニューをクリックして｢B｣の
ところを探してください。

2. 以下の画面が表示されたら、｢接続｣をクリックします。（インストールして
初めて起動するときは、この操作はありません。）

※｢ユーザーアカウント制御｣の画面が
表示された場合は、｢はい｣をクリック
します。

3. ログオン画面が表示されたら、ネットワークIDとネットワークID用
パスワードを入力して、｢ログオン｣をクリックします。

※｢ユーザーアカウント制御｣の画面が表示
された場合は、｢はい｣をクリックします。

4. 接続中の画面が表示されるので、このままお待ちください。
※接続されるとウィンドウが自動的に閉じます。

２ VPNの接続
【A】Windows PCを用いてログインする場合
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A-7 A-8

※接続に関する詳細については、情報基盤センターHPで確認またはお問い合わせください。
https://www.istc.kobe-u.ac.jp/manuals/sslvpn_manual/Win10_client/

6. ログアウトする方法
(1)タスクバーにある｢隠れているインジケーターを表示します｣ボタンをクリックし、
｢f5｣のアイコンをクリックします。

(3)もう一度タスクバーにある｢隠れているインジケーターを表示します｣ボタンを
クリックし、｢f5｣アイコンの色がグレーになっていればログアウト完了です。

7. 次回VPN接続をするとき
グレーの｢f5｣アイコンをクリックすると以下の画面が開くので、｢接続｣を
クリックし、ネットワークIDとネットワークID用パスワードを入力してログオン
してください。

(2)｢切断｣をクリックします。（画面が自動的に閉じます。）

5. 接続できているか確認をする方法
(1)タスクバーにある｢隠れているインジケーターを表示します｣ボタンをクリックし、
｢f5｣のアイコンをクリックします。

(2)VPN接続されているときは、以下のように｢接続されました｣と表示されます。

【A】Windows PCを用いてログインする場合
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※前日までにアカウントの初期設定を済ませてからでないと接続ができません。
※初期設定で設定したネットワークID・ネットワークID用パスワード、
ログインID・ログインID用パスワードを忘れてしまった場合は、下記リンク
の情報を参考に情報基盤センターまでお問い合わせください。

https://www.istc.kobe-u.ac.jp/services/StandardService/Account/

人事給与Webシステム

VPNにより暗号化

ログイン

接続

学内ネットワーク ■VPNクライアントソフトウェアをインストールします。

■ネットワークIDとネットワークID用パスワードを用いて、
VPNに接続します。

■人事給与Webシステムにアクセスし、ログインIDとログインID用
パスワードを用いてログインします。

学外ネットワークから人事給与Webシステム等にアクセスするために
必要となるVPN接続の方法について説明します。

【B】macOS PCを用いてログインする場合

情報基盤センターへのお問い合わせは以下フォームをご利用ください。
https://www.edu.kobe-u.ac.jp/istc-form/contact.html
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【B】macOS PCを用いてログインする場合

■VPN接続とは

B-1 B-2

自宅や出張先などの学外から、自分のPCやモバイル端末を使って
外部プロバイダ等を介して接続した際に、学内とほぼ同様なネッ
トワーク環境を実現することができるサービスです。

1. VPNクライアントソフトウェア（接続ツール）をダウンロードします。
https://download.istc.kobe-u.ac.jp/ssl_vpn/

※ID・パスワードを入力する画面が表示されたら、ネットワークIDと
ネットワークID用 パスワードを入力してください。

2. ｢BIGIPMacEdgeClient.zip｣を選択し、ダウンロードフォルダやデスクトップなど
に保存します。

3. 保存した｢BIGIPMacEdgeClient.zip｣をダブルクリックし、解凍します。
4. ｢mac_edgesvpn.pkg｣をダブルクリックします。

5. 以下の画面が表示されたら、｢続ける｣をクリックします。

6. 以下の画面が表示されたら、｢インストール｣をクリックします。
※パスワードの入力を求められた場合は、パソコンの管理者権限のパスワードを
入力してください。

※｢”インストーラ”から”ダウンロード”フォルダ内のファイルにアクセスしようと
しています。｣と表示されたら、｢OK｣をクリックしてください。

１ VPNクライアントソフトウェアのインストール
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B-3 B-4

7. 以下の画面が表示されたら、「閉じる」をクリックします。
これでインストールは完了です。

【B】macOS PCを用いてログインする場合
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1. VPNクライアントソフトウェア｢BIG-IP Edge Client｣を起動します。
※見当たらない場合は、Finderのアプリケーションから｢BIG-IP Edge Client｣を
クリックしてください。

B-5 B-6

2. 以下の画面が表示され自動的に閉じます。
続行ボタンが表示される場合は、ボタンをクリックします。

3. ログオン画面が表示されたら、ネットワークIDとネットワークID用
パスワードを入力して、｢ログオン｣をクリックします。

4. メニューバーに、接続中のアイコンが表示されるので、このままお待ち
ください。

5. メニューバーに、以下のアイコンが表示されたら接続完了です。

２ VPNの接続
【B】macOS PCを用いてログインする場合
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B-7 B-8

※接続に関する詳細については、情報基盤センターHPで確認またはお問い合わせください。
https://www.istc.kobe-u.ac.jp/manuals/sslvpn_manual/Mac11_client/

(2)｢VPNをオフにする｣をクリックします。

(3)メニューバーのアイコンが以下になればログアウト完了です。

7. 次回VPN接続するとき
アイコンをクリックし、｢VPNをオンにする｣をクリックしてください。

6. ログアウトする方法
(1)メニューバーにある以下のアイコンをクリックします。

【B】macOS PCを用いてログインする場合
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※前日までにアカウントの初期設定を済ませてからでないと接続ができません。
※初期設定で設定したネットワークID・ネットワークID用パスワード、
ログインID・ログインID用パスワードを忘れてしまった場合は、下記リンク
の情報を参考に情報基盤センターまでお問い合わせください。

https://www.istc.kobe-u.ac.jp/services/StandardService/Account/

人事給与Webシステム

VPNにより暗号化

ログイン

接続

学内ネットワーク ■VPNクライアントソフトウェアをインストールします。

■ネットワークIDとネットワークID用パスワードを用いて、
VPNに接続します。

■人事給与Webシステムにアクセスし、ログインIDとログインID用
パスワードを用いてログインします。

学外ネットワークから人事給与Webシステム等にアクセスするために
必要となるVPN接続の方法について説明します。

【C】iOS端末(iPhone､iPad)を用いてログインする場合

情報基盤センターへのお問い合わせは以下フォームをご利用ください。
https://www.edu.kobe-u.ac.jp/istc-form/contact.html
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【C】iOS端末(iPhone､iPad)を用いてログインする場合

■VPN接続とは

C-1 C-2

自宅や出張先などの学外から、自分のPCやモバイル端末を使って
外部プロバイダ等を介して接続した際に、学内とほぼ同様なネッ
トワーク環境を実現することができるサービスです。

1. アプリケーションをインストールします。
App Store を開き、｢F5 Access｣を検索すると該当のアプリが表示されますので、
｢入手｣をタップしてインストールします。

2. ｢F5 Access｣を起動します。

3. F5社の契約書が表示されたら、了承をタップします。

１ VPNクライアントアプリケーションのインストール
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C-3 C-4

5. 以下のように設定を登録します。

←①接続先名は、ご自身で任意に入力。

←②｢https://istc-vpn21.kobe-u.ac.jp｣と入力。

←③ご自身の｢ネットワークID｣を入力。

←④設定の入力が完了したら｢保存｣をタップします。

6. ｢F5 Access｣を許可します。これで設定は完了です。

※機種等により、許可を求められた際は
｢許可｣します。

4. 設定の新規追加を行います。

←｢新規追加｣をタップします。

【C】iOS端末(iPhone､iPad)を用いてログインする場合
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1. ｢F5 Access｣を起動します。

C-5 C-6

2. 接続先を選択して｢接続｣します。

←ご自身で設定したものを選択します。

←正しい接続先を選択してから｢接続｣します。

3. ネットワークIDとネットワークID用パスワードを入力します。

4. ｢接続されました：00:00:00｣が表示されたら接続は完了です。

←｢ネットワークID｣を入力します。

←｢ネットワークID用パスワード｣を入力します。

←IDとパスワード入力後に｢OK｣をタップします。

２ VPNの接続
【C】iOS端末(iPhone､iPad)を用いてログインする場合
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C-7 C-8

※接続に関する詳細については、情報基盤センターHPで確認またはお問い合わせください。

5. ｢VPN接続｣ができているかを確認する方法
iPhoneまたはiPadの画面上部またはコントロールセンター上部に表示される
ステータスアイコンに｢VPN｣があればOKです。

【C】iOS端末(iPhone､iPad)を用いてログインする場合
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※前日までにアカウントの初期設定を済ませてからでないと接続ができません。
※初期設定で設定したネットワークID・ネットワークID用パスワード、
ログインID・ログインID用パスワードを忘れてしまった場合は、下記リンク
の情報を参考に情報基盤センターまでお問い合わせください。

https://www.istc.kobe-u.ac.jp/services/StandardService/Account/

人事給与Webシステム

VPNにより暗号化

ログイン

接続

学内ネットワーク ■VPNクライアントソフトウェアをインストールします。

■ネットワークIDとネットワークID用パスワードを用いて、
VPNに接続します。

■人事給与Webシステムにアクセスし、ログインIDとログインID用
パスワードを用いてログインします。

学外ネットワークから人事給与Webシステム等にアクセスするために
必要となるVPN接続の方法について説明します。

【D】Android端末を用いてログインする場合

情報基盤センターへのお問い合わせは以下フォームをご利用ください。
https://www.edu.kobe-u.ac.jp/istc-form/contact.html
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2. ｢F5 Access｣を起動し、｢サーバーの設定｣をタップして新規追加を行います。

【D】Android端末を用いてログインする場合

■VPN接続とは

D-1 D-2

自宅や出張先などの学外から、自分のPCやモバイル端末を使って
外部プロバイダ等を介して接続した際に、学内とほぼ同様なネッ
トワーク環境を実現することができるサービスです。

1. アプリケーションをインストールします。
Google Playを開き、｢F5 Access｣を検索すると該当のアプリが表示されますので、
｢インストール｣をタップします。

3. 以下のように設定を登録します。

←接続先名は、ご自身で任意に入力します。
←｢https://istc-vpn21.kobe-u.ac.jp｣と入力します。

←設定の入力が完了したら、｢次へ｣をタップします。

１ VPNクライアントアプリケーションのインストール
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D-3 D-4

←ご自身の｢ネットワークID｣を入力します。

6. ｢F5 Access｣を許可します。

※機種等により、許可を求められた際は｢許可｣します。

5. 以下のように設定の追加を入力します。

←ご自身の｢ネットワークID用パスワード｣を入力します。

←設定の入力が完了したら｢✓｣をタップします。

7. 機種管理アプリを有効化します。

←タップします。

（下へスクロールします）

4. 設定の追加を許可します。
※機種等により、続行するかを求められた際は｢OK｣をタップします。

【D】Android端末を用いてログインする場合
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D-5 D-6

(2)｢ロックNo.｣または｢パスワード｣のいずれかを選択して設定します。

8. PINまたはパスワードを作成します。これで設定は完了です。
(1)機種等により、PINまたはパスワードの変更を求められた際は変更します。

【D】Android端末を用いてログインする場合
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D-7 D-8

1. ｢F5 Access｣を起動し、接続先を選択します。 2. ネットワークIDとネットワークID用パスワードを入力します。

←ご自身で設定したものを選択します。

←正しい接続先を選択してから｢接続｣をタップします。

←｢ネットワークID｣を入力します。
←｢ネットワークID用パスワード｣を入力します。

←IDとパスワード入力後に｢ログイン｣をタップします。

２ VPNの接続
【D】Android端末を用いてログインする場合
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D-9 D-10

※接続に関する詳細については、情報基盤センターHPで確認またはお問い合わせください。

4. 接続画面
※「接続されました：00:00:00」が表示されたら接続は完了です。

5. ｢VPN接続｣ができているか確認する方法
画面上部に表示されるステータスアイコンに｢鍵マーク｣があればOKです。

3. 接続リクエストが表示されたら｢OK｣をタップします。

【D】Android端末を用いてログインする場合
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